RAUMAN KAUPUNGIN KUNNALLINEN SÄÄDÖSKOKOELMA

Kunnallishallinnon rationalisointia koskeva suositussopimus
0 18 37
RAUMAN KAUPUNGIN KUNNALLINEN SÄÄDÖSKOKELMA

Kunnallishallinnon rationalisointia koskeva suositussopimus
0 18 37

KUNNALLISHALLINNON RATIONALISOINTIA KOSKEVA

SUOSITUSSOPIMUS

Kaupunginvaltuusto hyväksynyt 28.12.1987

Voimaantulopäivä 30.12.1987

JOHDANTO


Yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset ja kuntalaisten muuttuvat tarpeet edellyttävät jatkuvaa kuntaorganisaatioiden kehittämistä ja niiden toimintaedellytysten parantamista. Kuntalaisten yhteisen edun mukaista on, että asetetut tavoitteet saavutetaan taloudellisesti ja tuloksellisesti. Hallinnon ja tuotantotoiminnan jatkuvalla kehittämisellä voidaan lisätä ja parantaa palveluja sekä työnteon edellytyksiä.

Kunnallisen palvelutuotannon keskeisin voimavara on henkilöstö. Tämä edellyttää järjestelmällistä yhteistyötä kaikessa kehittämistoiminnassa. Henkilöstöpolitiikasta riippuu paljolti se, miten henkilöstö osallistuu kehittämistyöhön ja miten palvelutavoitteet voidaan saavuttaa. Lisääntyneet tiedot ihmisestä ja hänen käyttäytymisestään työympäristössä luovat pohjaa työn sisällön ja työelämän laadun sekä työyhteisöjen kehittämiselle.

1 §

Rationalisoinnin määritelmä
Rationalisointi on kunnallisten hallinto- ja palvelutoimintojen sekä organisaatioiden jatkuvaa ja järjestelmällistä kehittämistä.

Soveltamisohje:

Kunnallinen toiminta sisältää hallinnollisten tehtävien hoitamista ja palvelujen tuottamista (esim. terveys- ja koulupalvelut) sekä teknisluonteisia tehtäviä (esim. rakentaminen ja kuljetus). Rationalisointi voi kohdistua näihin kaikkiin tehtäviin kehittämisen tarpeista riippuen. Rationalisointia käytetään esimerkiksi organisaation kehittämisessä, voimavarojen (työvoiman, työvälineiden, toimitilojen) suunnittelussa ja määrittelyssä sekä työmenetelmien ja palvelujen laadun kehittämisessä. 
Esimerkkinä sekä hallinnollisiin että tuotannollisiin toimintoihin kohdistuvasta rationalisoinnista voidaan mainita uuden teknologian käyttöönotto kunnallisissa tehtävissä.
2 §

Rationalisoinnin tavoitteet

Rationalisoinnin tavoitteena on tuloksellisuuden parantaminen ja työn mielekkyyden lisääminen. Rationalisoinnin tavoitteena tulee olla myös työsuojelun kehittäminen, reaalipalkan kasvu sekä hyvien työolosuhteiden aikaansaaminen. Täten rationalisoinnin tulee tuloksellisuusvaatimusten lisäksi täyttää samassa määrin työtyytyväisyyden ja hyvien työolosuhteiden vaatimuksia.

Rationalisoinnin tuloksina tapahtuvat muutokset työorganisaatioissa tulee toteuttaa siten, että henkilöstön virka- ja työsuhteen pysyvyys ja palvelussuhteen ehdot turvataan.

Soveltamisohje:

Tuloksellisuus-käsitteeseen sisältyvät tuottavuus, sujuvuus ja vaikuttavuus. Tuloksellisuutta on tarkasteltava sekä ihmisen, kuntaorganisaation että koko yhteiskunnan kannalta.

Tuloksellisuuden kohottamisen lisäksi on rationalisoinnin tavoitteena myös työympäristön viihtyisyyden ja henkilöstön työtyytyvyyden edistäminen sekä olosuhteiden luominen luovuutta ja aloitteellisuutta edistäviksi.

Rationalisoinnista koituva hyöty voi olla palkkauksen perusteena sellaisissa hankkeissa, joissa henkilöstön panos on ollut ratkaiseva.

3 §

Rationalisointiyhteistoiminta
Rationalisointia tulee toteuttaa yleisesti hyväksyttyjen periaatteiden mukaisesti. Rationalisointi edellyttää työnantaja- ja työntekijäosapuolten luottamuksellista yhteistoimintaa kunnallisten organisaatioiden kaikilla tasoilla. Toiminnan tavoitteena on saada koko kuntaorganisaatio osallistumaan kehittämistyöhön ja turvata organisaatiossa toimivien mahdollisuudet vaikuttaa rationalisoinnin suunnitteluun ja toteuttamiseen. Rationalisoinnin tulee niveltyä kunnan/kuntainliiton henkilöstöpolitiikkaan.

Soveltamisohje:

Kaikessa kehittämisessä tulee organisaation eri tasoilla huolehtia siitä, että henkilöstöllä on mahdollisuudet vaikuttaa esimerkiksi suunnitteilla oleviin muutoksiin toiminnassa tai organisaatiossa. Erityisesti on korostettava välittömän työpaikkademokratian merkitystä rationalisointiyhteistoiminnassa.

Käytännössä tämä merkitsee mm., että työpaikkojen esimiehet käyttävät esimiestoiminnassaan sellaisia menettelytapoja, joiden avulla koko työyhteisö voi olla mukana toimintojen jatkuvassa kehittämisessä. Tämä edellyttää johtamismenetelmien kehittämistä osallistuvaan suuntaan.

Rationalisointiyhteistoimintaa koskevia määräyksiä on myös mm. työsuojelusopimuksessa sekä työpaikkademokratiaa, sisäistä tiedotusta ja henkilöstökoulutusta koskevissa suositussopimuksissa. On tärkeätä, että rationalisointi niveltyy saumattomasti noudatettavaan henkilöstöpolitiikkaan. Joskus esimerkiksi rationalisointitoimenpiteiden toteuttaminen joudutaan henkilöstöpoliittisista syistä, esim. uudelleenkoulutuksen vuoksi ajoittamaan usealle vuodelle.

Rationalisointihankkeissa tapahtuvaan yhteistoimintaan osallistuvat myös kunnalliset luottamushenkilöt.

Tämän sopimuksen osapuolet myötävaikuttavat rationalisoinnin onnistumiseen mm. pidättäytymällä toimenpiteistä, jotka saattaisivat vaikeuttaa rationalisointihankkeita. Edellytyksenä tälle on sopimuksen mukainen yhteistoiminta.

Rationalisointihankkeen yhteydessä henkilöstöltä saadaan usein aineistoa ja tietoa, jotka on syytä sopia luottamuksellisiksi henkilöstön ja tutkijoiden välisiksi asioiksi.

Erityisesti on huolehdittava yksityistä henkilöä koskevien tietojen luottamuksellisuudesta.

4 §

Tiedottaminen
Rationalisoinnin tulee olla suunnitelmallista. Henkilöstölle tulee antaa tietoja rationalisointiin tähtäävistä tutkimuksista, rationalisoinnin suunnitelmista, tavoitteista, menetelmistä, tuloksista ja aineistosta siten, että yhteistoiminnan periaatteet voivat toteutua.

Soveltamisohje:

Koska kysymys on kehittämistyöstä, johon henkilöstö osallistuu, tulee sille antaa tarvittavat edellytykset tähän toimintaan. Henkilöstölle tulee antaa tietoa rationalisoinnin tavoitteista ja menetelmistä. Esimerkiksi tutkimuksia ja hankkeita suunniteltaessa ja toteutettaessa tarvitaan tiedotusta niin ajoissa, että henkilöstön vaikutusmahdollisuudet turvataan. Kunnan/kuntainliiton johdon tulee huolehtia tiedottamisesta.

Erityisesti on huolehdittava siitä, että yhteistyökomitean ja henkilökuntaneuvoston sekä työsuojeluorganisaation jäsenille ja ammattijärjestöjen luottamusmiehille annetaan rationalisointia koskevia tietoja sekä suunnittelu-, toteutus- että seurantavaiheissa. Samoin on huolehdittava siitä, että esimiehillä on mahdollisuus työpaikkakokouksissa ja muussa välittömässä työpaikkademokratiassa hoitaa rationalisointia koskevaa tiedotusta.

Yksittäisen rationalisointihankkeen tiedotuksessa on erityisesti huolehdittava siitä, että hankkeen piirissä olevalle henkilöstölle annetaan tietoja hankkeen suunnittelu-, toteutus- ja seurantavaiheissa.

5 §

Koulutus
Tuloksellisen rationalisoinnin eräänä edellytyksenä on, että siihen osallistuvat henkilöt ovat perehtyneitä rationalisointiin. Tästä syystä koko henkilöstöllä tulee olla mahdollisuus saada rationalisointiin ja suunnitteilla oleviin rationalisointiprojekteihin liittyvää koulutusta. Erityistä huomiota on kiinnitettävä rationalisointikohteen henkilöstön ja yhteistoimintaorganisaatioiden jäsenten koulutukseen. Koulutusta voidaan toteuttaa tämän sopimuksen osapuolten yhteisenä tai erikseen. Siinä noudatetaan työmarkkinakoulutussopimuksen ja koulutussuositussopimuksen periaatteita.
Soveltamisohje:

Rationalisoinnissa käytetään monenlaisia tutkimusmenetelmiä ja rationalisointitekniikoita. Jotta näitä menetelmiä ja tekniikoita sovellettaisiin oikealla tavalla ja puolueettomasti edellytyksenä on, että niitä käyttävät henkilöt ovat saaneet riittävän koulutuksen ja tarpeellisen kokemuksen tehtäväänsä. 

Työnantaja- ja työntekijäpuolten tehokas osallistuminen edellyttää, että toiminnassa mukana olevat henkilöt ovat mahdollisimman hyvin perehtyneitä rationalisointiin ja siinä käytettäviin menetelmiin. Tähän päästään koulutuksella, jossa annetaan rationalisointia koskevaa teoreettista ja käytännöllistä tietoa. 

Kunnan/kuntainliiton palveluksessa olevan henkilöstön rationalisointikoulutuksesta huolehtiminen kuuluu pääasiassa työnantajalle. Tätä koulutusta voivat antaa myös kuntien keskusjärjestöt ja Sairaalaliitto sekä viranhaltija- ja työntekijäjärjestöt.

6 §

Yhteistoiminta yksittäisessä rationalisointihankkeessa
Yksittäistä rationalisointihanketta varten pääasiassa hankkeen piiriin kuuluvan henkilöstön keskuudesta asetettavassa ohjaus- ja seurantaryhmässä tulee olla sekä työnantaja- että työntekijäpuolten edustajia.

Ryhmän tarkoituksena on hankkeen jatkuva seuraaminen ja esitysten tekeminen hanketta koskevien päätösten valmistelua varten. Sen tulee myös huolehtia siitä, että työnantajan ja henkilöstön välinen tiedottaminen ja muu yhteistoiminta toteutuu tämän sopimuksen mukaisesti. Ryhmä perustetaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa silloin kun sen avulla voidaan auttaa edellä mainittujen tarkoitusperien saavuttamista.

Soveltamisohje:

Työntekijöiden mukanaolo rationalisointitoimenpiteiden toteuttamisessa on eräs edellytys niiden tuloksellisuudelle.

Kunnallista työpaikkademokratiaa koskevan suositussopimuksen perusteella on kunnan/kuntainliiton yhteistyökomitean tai sen rationalisointijaoston tehtävänä seurata rationalisointiyhteistoimintaa, antaa lausuntoja rationalisointiohjelmista ja tehdä rationalisointia koskevia ehdotuksia. Yhteistyökomitean tehtävänä on harkita, milloin yksittäistä rationalisointihanketta varten on asetettava työnantaja- ja työntekijäpuolten keskeinen ohjaus- ja seurantaryhmä tai miten yhteistoiminta muutoin hoidetaan. Yhteistyökomitea tai sen rationalisointijaosto tekee ryhmän perustamisesta sekä mahdollisesti käytettävistä asiantuntijoista esityksen kunnan/kuntainliiton liittohallitukselle tai hankkeen toimeenpanevalle muulle viranomaiselle, joka ryhmän asettaa. 

Yhteistyökomitea huolehtii myös rationalisointihankkeen tulosten seurannasta, mikäli

ohjaus- ja seurantaryhmän työ päättyy hankkeen valmistuttua.

Ohjaus- ja seurantaryhmässä tulisi yleensä työnantaja- ja työntekijäosapuolten olla tasapuolisesti edustettuina. Yhteistyökomitean henkilöstöä edustavat jäsenet nimeävät ryhmän henkilöstöedustajat mahdollisine varajäsenineen järjestöjen asettamista ehdokkaista paikallisten olosuhteiden mukaisesti siten, että kaikilla tämän sopimuksen allekirjoittaneilla ammattijärjestöillä on oikeus vähimmäisedustukseen ja että toisaalta rationalisointiprojektin henkilöstö on ryhmässä edustettuna. Kunnan/kuntainliiton liittohallitus tai muu ryhmän asettanut viranomainen nimeää ryhmän puheenjohtajan ja työnantajan edustajat sekä päättää mahdollisten ulkopuolisten asiantuntijoiden käyttämisestä.

Milloin kunnallinen viranomainen asettaa hanketta varten erillisen projektiorganisaation, voidaan paikallisesti sopia siitä, että projektin johtoryhmä toimii ohjaus- ja seurantaryhmänä. Tämä on luonnollisesti otettava huomioon johtoryhmän kokoonpanossa siten, että siinä on sekä työnantaja- että työntekijäpuolten edustus.

Pienissä, esim. yhtä viraston tai laitoksen osastoa koskevissa hankkeissa, yhteistoiminta voidaan hoitaa myös välitöntä työpaikkademokratiaa, mm. työpaikkakokouksia ja pienryhmätyöskentelyä käyttäen. 

7 §

Ulkopuolinen rationalisoinnin suorittajana
Käytettäessä ulkopuolisia henkilöitä, yrityksiä tai järjestöjä rationalisoinnin suorittajina, on toimeksiantosopimukseen sisällytettävä määräys rationalisointiyhteistoiminnan noudattamisesta tämän sopimuksen mukaisesti.

8 §

Aloitetoiminta
Aloitetoiminta on eräs rationalisointiyhteistoiminnan muoto. Kunnallisen henkilöstön aloitetoiminnassa noudatetaan aloitetoiminnan sääntöä.

9 §

Kunnallisen alan rationalisointineuvottelukunta
Sopijaosapuolet asettavat yhteisen rationalisointineuvottelukunnan, jonka toiminnan käytännön järjestelyistä huolehtii kunnallisen sopimusvaltuuskunnan toimisto.

Neuvottelukunnan kokoonpano

Neuvottelukunnan kokoonpano järjestetään siten, että henkilöstöä edustavat järjestöt Akava ry, Julkisten työalojen ammattijärjestö JTA ry ja Kunnallisten työntekijäin ja viranhaltijain liitto KTV ry kuitenkin yhteisesti sekä TVK:n Virkamiesjärjestöt TVK-V ry nimeävät neuvottelukuntaan kukin kaksi jäsentä ja heille henkilökohtaiset varajäsenet ja STTK:n julkisten alojen ammattijärjestö STTK-J ry yhden jäsenen ja hänelle henkilökohtaisen varajäsenen. Työnantajaa edustavat sopimusosapuolet Suomen Kaupunkiliitto, Suomen Kunnallisliitto, Finlands svenska kommunförbund ja Sairaalaliitto nimeävät kukin yhden jäsenen ja heille henkilökoh​taiset varajäsenet sekä kunnallisen sopimusvaltuuskunnan toimiston johtokunta kaksi jäsentä ja heille henkilökohtaiset varajäsenet. Näiden lisäksi työnantajaosapuolet nimeävät yhteisesti neuvottelukunnan puheenjohtajan ja hänen varajäsenensä.

Neuvottelukunnan tehtävänä on:

1.
Käsitellä periaatteellisia tai muuten tärkeitä rationalisointia koskevia kysymyksiä,

2.
Seurata tuloksellisen toiminnan kehittämistä kunnallishallinnossa sekä tehdä ehdotuksia sitä koskeviksi suosituksiksi ja muiksi toimenpiteiksi,

3.
Seurata uuden tekniikan kehitystä, kerätä saatuja kokemuksia ja tietoutta sekä tehdä tarvittavat asiaa koskevat kehittämisesitykset,

4.
Edistää aloitetoimintaa kunnallishallinnossa,

5. 
Antaa kunnille ja kuntainliitoille pyydettäessä lausuntoja tämän sopimuksen soveltamisesta sekä

6.
Antaa lausuntoja sen käsiteltäväksi saatetuista tämän sopimuksen tulkintaan koskevista erimielisyyksistä.

Neuvottelukunta laatii itselleen työjärjestyksen. Neuvottelukunta ottaa itselleen sihteerit.

10 §

Erimielisyyksien käsittely
Tämän sopimuksen tulkinnasta aiheutuvat erimielisyydet pyritään selvittämään paikallisesti tehtävään määrätyn työnantajaa edustavan viranomaisen sekä toisaalta asianomaisen viranhaltija- ja työntekijäyhdistyksen välisin neuvotteluin. Jollei paikallisissa neuvotteluissa päästä yksimielisyyteen, voi sopimukseen osallinen saattaa asian kolmen kuukauden kuluessa rationalisointineuvottelukunnalle, jonka tulee ottaa asia viipymättä käsiteltäväksi.

11 §

Voimaantulo
Tämä sopimus on voimassa allekirjoittamisesta lukien toistaiseksi kolmen kuukauden irtisanomisajoin.

Tällä sopimuksella kumotaan marraskuun 9 päivänä 1976 allekirjoitettu rationalisointia koskeva suositussopimus.
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