Rauman kaupungin kunnallinen
saadoskokoelma

Rauma

Laskutus- ja perintdohjeet

Kaupunginhallitus hyvéksynyt 7.12.2010
Voimaantulo 1.1.2011

1 8 Yleisperiaatteet

Kaupungin saatavat on laskutettava ja perittava tehokkaasti, nopeasti ja taloudellisesti noudattaen
talouspalvelut —tulosyksikon antamia ohjeita ja menettelytapoja. Lasku on laadittava
tietokoneohjelmalla ja numeroitava siten, etta lasku on yksilditavissa.

Keskusviraston lainopillisilla palveluilla on oikeus antaa tarvittaessa naihin ohjeisiin perustuvia ja
naita tdydentavia saatavien perintda koskevia siséisia ohjeita.

Nama laskutus- ja perintaohjeet koskevat kaupungin ulkoista laskutusta.
2 § Laskutus

Laskutuksen perusteena olevat paatokset, tilaukset, sopimukset ja muut asiakirjat on laadittava
sellaiseen muotoon, ettd ne sisadltavat laskutuksessa tarvittavat tiedot ja etté laskutus niiden
perusteella saadaan yksiselitteiseksi.

Erilaisia sopimuksia tehtédessé on otettava huomioon ennakko-, arvio- tai osalaskutusmahdollisuus.
Talldin on pyrittava siihen, ettd laskutettava maara vastaa sen hetkista saatavaa.

Yksikko, joka on suorittanut tyon tai luovuttanut hyddykkeen tai jonka toiminnasta syntyy muu
laskutusperuste, huolehtii laskun laatimisesta ja sen oikeellisuudesta.

Alle 5 euron saatavia ei laskuteta erikseen.

3 § Laskun tiedot

Laskutuksessa tarvitaan seuraavat tiedot

asiakkaan virallinen nimi

¢ henkilétunnus tai yritys- ja yhteisétunnus (y-tunnus)

Y-tunnus saatavissa: www.yt].fi

e osoite/laskutusosoite

e laskun sisalto riittavasti yksildityna ja euromaara seka maksun erapaiva

¢ tilidinti ja arvonlisaverotiedot
Alle 18-vuotiaille lahetettéavassa laskussa on maksajana oltava lapsen huoltaja.
4 § Laskutuslisa
Laskuun voidaan lisata harkinnan mukaan kymmenen (10) euron suuruinen laskutuslisa.
Asiakkaalle tulee ilmoittaa laskutuslisén kaytosta maksutavasta sovittaessa.
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5 § Maksuehto
Laskujen maksuaika on:
o 14 paivaa
e sopimuksen tai taksan mukainen
o ellei maaratty tai ennalta sovittu, 30 paivaa

Paasaantoisesti maksun suorittaminen tulee asettaa ehdoksi lupien ja kayttdoikeuksien
luovutukselle.

6 8 Maksun suoritus
Lasku on maksettava kaupungin pankkitileille tai keskusviraston tai terveysviraston kassaan.
Jos asiakas on maksanut liikaa:

o Kuitataan asiakkaan avoinna olevaan eraantyneeseen saatavaan.

e YIi 10 euron liikasuoritus palautetaan asiakkaan pyynnosta. Pyynt6 on esitettava 3
kuukauden kuluessa maksupaivasta ja palautuksesta voidaan vahentaa 10 euron
kulukorvaus.

e Alle 10 euron liikasuorituksia ei palauteta.
7 8 Maksun lykkays

Velallisen pyynnoésta voidaan myontaa lykkaysta laskun maksamiseen. Maksulykkayksen ehtona
on sitoumus viivastyskoron maksamisesta.

Lykkayspyynt6 esitetaan:
e ennen erapaivaa pyynto tulee esittaa laskuttajalle
¢ ensimmaisen maksukehotuksen jalkeen talouspalveluille
e perintaan siirretyista laskuista perintayksikolle

8 § Viivastyskorko

Jos maksu suoritetaan erapaivan jalkeen, on viivastyneelle maaralle maksettava erapaivasta
suorituspaivaan saakka viivastyskorko.

Kaupungin perimé vuotuinen viivastyskorko on korkolain mukainen, ellei ennen naiden ohjeiden
voimaantuloa ole alemmasta korko- prosentista sovittu tai laista muuta johdu.

Alle 10 euron viivastyskorkoeria ei erikseen laskuteta.

9 § Maksukehotus

Mikali maksu viivastyy eikéa lykkaysta ole myonnetty, on velallista muistutettava laiminlydnnista
maksukehotuksella. Maksukehotus lahetetdén neljantoista (14) paivan kuluttua laskun erapaivasta
lukien. Jos velallisena on yritys tai yhteiso eika kyseessa ole kuluttajasaatava, maksukehotus
voidaan lahettaa seitseman (7) paivan kuluttua laskun erapaivasta lukien.
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Jos velalliselle l1ahetetddn maksukehotus, peritaéan velalliselta kuluina viisi (5) euroa, mita koskeva
lauseke on otettava maksukehotukseen.

Maksuaikaa annetaan neljatoista (14) paivaa maksukehotuksen paivayksesta lukien. Jos
velallisena on yritys tai yhteiso eikad kyseessa ole kuluttajasaatava, maksuaikaa annetaan
seitsemasta neljaantoista (7 — 14) paivad maksukehotuksen erapaivasta lukien.

Maksukehotus on lahetettava samana paivana kuin se on paivatty. Maksukehotuksessa on oltava
maininta uhasta saamisen perimiseen oikeusteitse.

Jos velallisella on ennestaan velkaa perittavana, voidaan uusi, erddntynyt saaminen lahettaa
suoraan perittdvaksi ilman maksukehotusta.

Maksun viivastyessa voidaan toimitukset tai palvelukset keskeyttaa, ellei laista tai asetuksesta
muuta johdu. Toimitusten tai palveluiden keskeytyksesta ja siitd mahdollisesti aiheutuvista
kustannuksista tulee ilmoittaa asiakkaalle maksukehotuksen yhteydessa.

10 8§ Maksujen perinta

Mikali ensimmaisessa maksukehotuksessa mainitun erapaivan jalkeen saatava on edelleen
maksamatta, reskontran hoitaja siirtdé saatavan seitseman (7) paivéan jalkeen lainopillisten
palvelujen perintayksikélle perittavaksi.

Perimiskustannusten vahentamiseksi voidaan pienehkéja saamisia kerata yhteen ja suorittaa
niiden osalta perimistoimenpiteet 9 8:n maardajoista poiketen. Perintayksikko lahettda velalliselle
maksuvaatimuksen neljantoista (14) paivan kuluessa.

Maksuvaatimus on lahetettava neljatoista (14) paivaa ennen sen erddntymista velalliselle.
Yrityssaatavien osalta maksuvaatimuksissa voidaan noudattaa lyhyempéaa maksuaikaa. Saatavaa
voidaan vaatia suoritettavaksi heti tai seitseman (7) paivan maksuajan kuluessa.
Maksuvaatimukseen lisataan viivastyskorko, joka on laskettu erapaivaan asti.

Perintakuluja peritaan kustakin maksuvaatimuksesta viisi (5) euroa, kun velallisena on
yksityishenkild ja kyseessa on kuluttajasaatava. Jos velallisena on yritys tai yhteisd, kustakin
maksuvaatimuksesta peritaan kuluja enintdan kaksikymmentaviisi (25) euroa.

Mikali saatavaa ei ole suoritettu maksuvaatimuksen erapaivadn mennessa, saatava siirretdan joko
suoraan ulosottoon tai saatavalle haetaan karajaoikeuden tuomio tai paatos.

Velallisen kanssa voidaan laatia saatavasta kirjallinen maksusopimus. Koko jddnndssaatavan
kattavasta kirjallisesta maksusopimuksesta voidaan peria enintddn 30 euroa, kun kyseessa on
kuluttajasaatava. Mikéli kyseessa on muu kuin kuluttajasaatava, maksusopimuksesta voidaan
peria enintdén 60 euroa.

Perinnassa noudatetaan hyvaa perintatapaa ja saatavien perinnasta annettua lakia (513/99).
Perittdessa saatavaa yksityishenkil6lta sovelletaan lain kuluttajasaatavaa koskevia pakottavia
saannoksia.

11 8§ Tilinpito

Lahetetyt laskut on merkittava kirjanpidossa saamisiksi. Kaupungin saamisten kirjanpito on
jarjestettava niin, etta saamisten kertymista voidaan jatkuvasti seurata kirjanpidossa ja
keskitetyssa myyntireskontrassa, jotka tAsmatdan kuukausittain.
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Tilinpaatoksen yhteydessa yli kaksi vuotta aikaisemmin laskutetut epavarmat saatavat poistetaan.
Kirjanpidollisesta poistamisesta huolimatta saamisten perintaé jatketaan kunnes saaminen
vanhenee tai se paatetaan poistaa.

Saatavan oikeudellisista perintatoimista voidaan luopua, mikali se katsotaan
epatarkoituksenmukaiseksi ja tuloksettomaksi ottaen perinnan tuloksellisuuden
kokonaisarvioinnissa huomioon saatavan suuruus, saatavan oikeudellisen perusteen pitavyys seka
velallisen todennékoinen maksukyky.

Edella mainitusta harkintaan perustuvasta perinnasta poistamisesta paattaa kaupunginhallitus tai,
mikali saatavan pddoman maara on alle 5.000 euroa, kaupunginlakimies keskusviraston
toimintasaannén mukaisesti.

Julkisoikeudelliset vanhentuneet saatavat poistetaan vuosittain. Julkisoikeudellinen saatava
vanhentuu viiden vuoden kuluttua sitd seuranneen vuoden alusta, jona se maaréatty tai
maksuunpantu, ja muussa tapauksessa sitd seuranneen vuoden alusta, jona se on eraantynyt.

Yksityisoikeudellisen saatavan taytantdonpanokelpoisuuden maéraajasta ja saatavan lopullisesta
vanhentumisesta saadetaan ulosottokaaressa. Yksityisoikeudellisten saatavien osalta
ulosottoperuste (esim. kardjaoikeuden tuomio tai yksipuolinen tuomio), jossa luonnolliselle
henkildlle on asetettu maksuvelvoite, on taytantéénpanokelpoinen 15 vuoden ajan. Maaraaika on
20 vuotta, jos ulosottoperusteessa tarkoitettu velkoja on luonnollinen henkil6 tai jos
korvaussaatava perustuu rikokseen, josta velallinen on tuomittu vankeuteen tai
yhdyskuntapalveluun. Ulosottoperusteen maaraaika lasketaan siitd, kun yksipuolinen tuomio taikka
lainvoimaiseksi tullut tuomio tai muu lopullinen ulosottoperuste on annettu.

Kun julkisoikeudellinen tai yksityisoikeudellinen saatava on vanhentunut, saatavan perintatoimet
lopetetaan ja perintayksikko paattaa saatavan poistamisesta.

12 § Erindisia maarayksia
Nama ohjeet tulevat voimaan ja niitd sovelletaan 1.1.2011 lukien.

Samalla kumotaan Rauman kaupunginhallituksen 6.3.2000 hyvaksymat laskutus- ja perimisohjeet.
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