Ra u m a TIETOSUOJASELOSTE

Rauma.fi-verkkopalvelun sisaltorekisterien tietosuojaseloste

Laadittu 8.6.2018
Paivitetty 22.2.2023

1. Rekisterin nimi

Rauma.fi-verkkopalvelun sisaltérekisterit (sahkdinen)
2. Rekisterinpitaja

Rauman kaupunki/Kaupunginhallitus
PL 41

26101 Rauma

Kayntiosoite: Kanalinranta 3
Sahkdposti: kirjaamo@rauma.fi

puh. 02 834 11

3. Yhteyshenkilot rekisterid koskevissa asioissa

Julkaisujarjestelma

Raija Lehtorinne
Viestintapaallikko
raija.lehtorinne@rauma.fi
puh. 044 793 3313

Palautepalvelu

Vesa Posio
Paikkatietopaallikk®
vesa.posio@rauma.fi
puh. 044 533 6914

Vuokra-asuntorekisteri
Marjukka Rantanen
Toimistosihteeri
marjukka.rantanen@rauma.fi
puh. 044 403 6027

Rauman yritys- ja palveluhakemistot
Camilla Pihlman
Kaupunkikehityskoordinaattori
camilla.pihiman@rauma.fi

puh. 044 403 7891

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus/rekisterin kayttotarkoitus

Tama tietosuojaseloste koskee kokonaisuudessaan Rauman kaupungin verkkosivujen
julkaisujarjestelmaa, erillis- ja kampanjasivustoja, tapahtumakalenteria, siséllontuottajia ja
verkkosivujen julkista yhteystietolistausta sek& sivuston yhteydessé olevaa palautepalvelua.

Julkaisujarjestelméa
Rekisteri muodostuu verkkosivujen sisallontuottajien tiedoista. WordPressin rekisterista kay ilmi,
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ketka voivat paivittda kaupungin verkkosivuja ja millaisin oikeuksin. Rekisterin kayttd perustuu
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WordPress-alustan ominaisuuksiin, sisaankirjautumiseen, tyontekijéiden mahdollisuuteen paivittaa
verkkosivuja, erillissivuja ja tapahtumakalenteria seka tydsuhteeseen.

Verkkosivusto on Upcloud-pilvipalvelimella, josta se valittyy verkkoselaimeen SaaS-palvelulla.

Rauman kaupungin rauma.fi-verkkosivujen alla on 17 erillissivustoa; Rauma tapahtumat, Visit
Rauma, Kirjasto, Kansalaisopisto, Joulukaupunki, Museo, Musiikkiopisto, Vanha Rauma, Rauman
Vesi, Rauman seudun jatehuoltolaitos, Pitsivikko, Sammallahdenmé&ki, Rauma Lace, Nuorten
Rauma, Taidemuseo, Rauman isannéinti ja International House Rauma.

Tapahtumakalenteri

Tapahtumakalenterin rekisteriin rekisterdidyt ovat henkilgitd, jotka ovat ilmoittaneet tapahtumansa
maksutta Rauma.fi-sivuston tapahtumakalenteriin (rauma.fiftapahtumat/kalenteri). Jarjestelmassa
olevia vanhoja tietoja poistetaan saanndllisin valiajoin.

Kaupunki kayttaa rekisterissa olevia tietoja tarkentaakseen tapahtumassa esitettyja tietoja ja
kysyéakseen lisétietoja tapahtumaan liittyen. Tapahtuman ilmoittajan tiedot eivat nay julkisella
sivustolla tapahtuman yhteydessa, jollei ilmoittaja ole varta vasten kirjoittanut naita tietoja
Tapahtuman kuvaus -tekstikenttaan.

Yhteystiedot

Rekisteri muodostuu Rauman kaupungin henkiléston yhteystiedoista niiltd osin, kuin on katsottu
tarkedksi olla julkisesti I6ydettavissa. Rekisterin tiedot ovat vapaasti selailtavissa rauma.fi-
verkkosivujen Yhteystiedot-osiossa. Luettelon kayttd perustuu kaupunkilaisten palveluun,
avoimuuteen, saavutettavuuteen seka yhteydenpidon helpottamiseen.

Palautepalvelu

Rauman kaupungin palautepalvelun rekisteri perustuu séhkoéisen palautepalvelun toteuttamiseen.
Palautepalvelussa kasitellddn palautteiden ja niiden antajien seka kasittelyn tietoja. Nimi on
yhteystietona pakollinen. Tarkemmat yhteystietonsa jattaneille kayttgjille lahetetédan viesteja vain
hanen omaan palautteeseensa liittyen. Palautepalvelun rekisteriin listautuvat palautteiden
antajien tiedot. Tiedot vaihtelevat palautetyyppikohtaisesti, ks. Trimble Locus -jarjestelman
tietosuojaseloste.

Vuokra-asuntorekisteri

Rauman kaupungin vuokra-asuntorekisteri (vuokra-asunnot.rauma.fi) muodostuu Raumalla
sijaitsevien vuokra-asuntojen omistajista/vuokraajista, jotka ovat itse ilmoittaneet vapaita asuntoja
rekisteriin. Vuokra-asuntoilmoitukset poistuvat listalta automaattisesti kolmen kuukauden kuluttua,
mikali henkil6 ei itse halua jatkaa tarjollaoloaikaa.

Rekisterin tarkoituksena on koota Raumalla sijaitsevia yksityisten vuokranantajien vuokraamia
asuntoja samaan paikkaan, josta ne ovat helposti asunnon etsijéiden |0ydettavissa. Rekisteri
palvelee asuntoa etsivia seka asuntoa vuokraavia.
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5. Rekisterin tietosiséaltd

Julkaisujarjestelméa

Kayttajatunnus, nimi, sdhkdpostiosoite ja yllapitorooli (esim. paatoimittaja, paakayttaja).
Tapahtumakalenteri

IImoittajan nimi, puhelin, kotisivu, sahkoposti

Yhteystiedot

Nimi, titteli, puhelinnumero, yksikkd, toimipiste, vastuualueet

Palautepalvelu

Kayttajatunnus ja salasana, nimi, sahkopostiosoite, puhelin, palautteen kasittelyyn liittyvat
yhteydenpitotoiveet, annettujen palautteiden tiedot, palautteiden kasittelyvaiheet ja vastaukset, ks.
Trimble Locus -jarjestelman tietosuojaseloste.

Vuokra-asuntorekisteri

Vuokrattavan asunnon tarkat tiedot, kuvia asunnosta, asuntoa vuokraavan henkilén nimi,
puhelinnumero ja sdhkdposti

6. Sdanndnmukaiset tietoldhteet

Julkaisujarjestelméa
Tyontekijan esimiehen pyyntt/henkildon oma pyyntd
Tapahtumakalenteri

Rauma.fi-sivuston tapahtumakalenterin ilmoituslomakkeella tapahtuman jarjestajan itse antamat
tiedot

Yhteystiedot
Sisalléntuottajat paivittavat ja hallitsevat oman toimialansa yhteystietojen ajantasaisuutta ja
valikoivat verkkosivujen yhteystietolistauksessa ndkyvien henkildiden tiedot.

Palautepalvelu
Rekisterin sddnnénmukaisina tietolahteina ovat verkkopalvelun kayttdjien antamat tiedot, Trimble
Locus, ks. Trimble Locus -jarjestelman tietosuojaseloste.

Vuokra-asuntorekisteri

Vuokranantaja/asunnon vuokraaja ilmoittaa tiedot rekisteriin itse. Paakayttaja julkaisee ilmoituksen.

7. Sdanndnmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Ei sddnndnmukaisia henkil6tietojen luovutuksia.
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Julkaisujarjestelméa

Rekisteri on kirjautuneiden siséllontuottajien nahtavilla. Tietoja ei luovuteta eteenpain.

Tapahtumakalenteri
Rekisterin pitaja ei luovuta henkilGtietoja eteenpéain eika siirra tietoja EU:n eik& Euroopan
talousalueen ulkopuolelle.

Yhteystiedot
Rekisteri on julkisesti nahtavilla osoitteessa rauma.fi.

Palautepalvelu
Rekisterin henkilGtiedot sailytetaan luottamuksellisina. Hakemusten/palautteen siirto Trimble
Locukseen, ks. Trimble Locus -jarjestelméan tietosuojaseloste.

Vuokra-asuntorekisteri

Vuokrattavat asunnot ovat julkisesti nahtavilla ja selailtavissa. Henkilttietojen osalta rekisterissa
naytetdan julkisesti vuokranantajan/asunnon vuokraajan nimi, puhelinnumero seka séhkoposti.

8. Rekisterin yllapitojarjestelmat ja suojauksen periaatteet
Sahkoisesti kasiteltavat tiedot

- Verkkosivusto on Upcloud-pilvipalvelimella ja valittyy verkkoselaimeen SaaS-palvelulla.
Julkaisujarjestelma, erillis- ja kampanjasivustot, tapahtumakalenteri, yhteystiedot ja vuokra-
asuntorekisteri toimivat Upcloud-palvelimilla SaaS-pilvipalveluna.

Julkaisujarjestelméa

- Kaikki verkkosivuilta 16ytyvat rekisterit sdilytetdan sahkodisessa muodossa.

- Sisalléntuottajarekisteri on Rauman kaupungin verkkosivujen sisallontuottajien nahtavissa.
Paakayttajat voivat poistaa ja/tai muokata rekisterin tietoja.

- Tietoja sailytetaan niin kauan kuin yhteystieto on voimassa ja kayttajan oikeudet verkkosivujen
paivittAmiseen ja hallintaan ovat tarpeen.

- Talla hetkella padkayttajia on 6 ja sisallontuottajia/paatoimittajia 102.

- Jarjestelm&&n paasevat vain siséallontuottajat, jotka kirjautuvat henkilokohtaisella
kayttajatunnuksella ja salasanalla.

- Alustana WordPress.

Tapahtumakalenteri

- Rekisterin yllapitojarjestelmé& on internetsivujen julkaisujarjestelmé WordPress. Jarjestelma on
suojattu parhaita kaytantoja kayttaen.

- Tapahtumailmoitukset ja niiden tiedot kaydaan lapi yllapitajien toimesta ennen julkaisua.

- Jarjestelmassa olevia vanhoja tietoja poistetaan saanndéllisin valiajoin.
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- Jarjestelméén paasevat vain sisallontuottajat, jotka kirjautuvat henkilokohtaisella
kayttajatunnuksella ja salasanalla.

Yhteystiedot

- Yhteystietoluetteloa yllapitavat sisallontuottajat verkkosivujen julkaisujarjestelméssa. Rekisterin
muokkaus- ja tarkasteluoikeudet ovat kaikilla paakayttajilla ja sisallontuottajilla.

- Tietoja sailytetdan niin kauan kuin yhteystieto on voimassa tai kun sen katsotaan olevan tarpeen
olla I6ydettavissa hakemistosta.

- Talla hetkelld julkisia yhteystietokortteja on 929 kappaletta.

Palautepalvelu

- Palautepalvelu toimii teknisen toimialan Trimble Locus -jarjestelmassé, ks. Trimble Locus -
jarjestelman tietosuojaseloste.

- Tietoja sailytetdan kunnes kohteena oleva asia on kasitelty ja tiedot eivat enda ole
rekisterinpitajan tai palvelun kayttadjan kannalta tarpeellisia.

- Rekisterin henkilttiedot séilytetaan luottamuksellisina.

- Tietoihin padsy on vain maaratyilla henkil6illa ja heiltd vaaditaan kirjautumista jarjestelmaan.
- Jokaisella kayttajalla on henkildkohtainen kayttajatunnus ja salasana.

- Kayttgjilla on sovelluskohtaiset oikeudet.

Vuokra-asuntorekisteri

- Rekisteria yllapitavat Rauman kaupunki ja raumalaiset kiinteistonvalittajat.

- limoitukset poistuvat rekisteristd automaattisesta kolmen kuukauden kuluttua, mikali
vuokranantaja ei halua pidennysta esillaoloaikaan.

9. Tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen
EU:n yleinen tietosuoja-asetus 15 artikla ja tietosuojalaki 34 §

Rekistereissé olevalla on oikeus tarkistaa, mita tietoja hanestéa on kirjattu. Pyynto tulee |ahettaa
kirjallisena osoitteeseen kirjaamo@rauma.fi.

10. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

EU:n yleinen tietosuoja-asetus 16 artikla

Rekisterissé olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa, etta rekisterinpitdja korjaa tai oikaisee ilman
aiheetonta viivytysta rekisteroityd koskevat virheelliset henkilotiedot. Rekisterdidylla on oikeus
vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee hanta koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtiedot.
Rekisteroidylla on myds oikeus saada puutteelliset henkildtiedot taydennettyd ottaen huomioon
tarkoitukset, joihin tietoja on kaytetty. Puutteellisten tietojen taydentamiseksi tulee ottaa yhteytta
kirjallisesti osoitteeseen kirjaamo@rauma.fi.
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11. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet
EU:n yleinen tietosuoja-asetus 77 artikla

Rekisteroidylla on oikeus pyytaé rekisterinpitajaé rajoittamaan hanté koskevien henkilttietojen
kasittelya seuraavissa tapauksessa:

- Rekisteroity kiistaa henkilttietojen paikkansapitéavyyden, minka myo6ta kasittelya rajoitetaan
ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitaja voi varmistaa tietojen paikkansapitavyyden.

- Kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkildtietojen poistamista ja vaatii sen sijaan
niiden kayton rajoittamista.

- Rekisterinpitaja ei enaa tarvitse kyseisia henkildtietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisteroity
tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

- Rekisteroity on vastustanut henkildtietojen kasittelyd odottaessa sen todentamista, syrjayttavatko
rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet rekisteréidyn perusteet.

Suostumuksensa antaneilla rekisteroéidyilla on oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa.

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tehda valitus henkil6tiedon kasittelysta
valvontaviranomaiselle.
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