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yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja

1. Rekisterin nimi

Yrinet 2 -asiakkuudenhallintajarjestelma

2. Rekisterinpitgja

Rauman kaupunki, kaupunkikehitys

3. Yhteyshenkild
rekisteria
koskevissa
asioissa

Yritysasantuntija Heikki M. Nurmi
Yhteystiedot:

Kaupunkikehitys/yritys- ja matkailupalvelut
Kanalinranta 3

PL 41, 26101 Rauma
heikki.nurmi@rauma.fi, 050 593 2658

4. Henkilotietojen
kasittelyn
tarkoitus /
rekisterin
kayttdtarkoitus

Jarjestelma on kehitysyhtididen kayttédn tarkoitettu CRM-
jarjestelma.

Jarjestelma on tarkoitettu yrityspalvelutehtavissa toimivien
henkiléiden tydkaluksi asiakassuhteen yllapitoa varten. Jarjestelma
tuottaa myds raportointiin ja tilastointiin tarvittavaa tietosisaltoa.
PERUSTE:

Tietosuojalaki (1050/2018)
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5. Rekisterin Yrittajyytta suunnittelevien asiakkaiden nimi- ja yhteystiedot
tietosisaltd
Yritysten Y-tunnukset ja yhteystiedot

Yritysten yhteyshenkildiden nimi- ja yhteystiedot

Tiedot asiakkaan kayttamista palveluista ja niiden toimittamisesta seka
asiakastapahtumista

6. Sdannénmukaiset | Asiakkaalta itseltdan saadut tiedot
tietolahteet

Yritystietojarjestelma YTJ (www.ytj.fi)

7. Saannonmukaiset | Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille
tietojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai | Tietoja ei siirreta tai luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Euroopan talousalueen
ulkopuolelle
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Manuaalinen aineisto
8. Rekisterin yllapito-

jarjestelmat ja Manuaalista aineistoa ei kerata
suojauksen periaatteet

Atk:lla kasiteltavat tiedot

Rekisterin kayttdoikeus edellyttéda jarjestelman paakayttajan myontamaa
kayttdjatunnusta. Paakayttaja maarittdd myos kayttgjille myonnettavan
kayttboikeustason. Asiakashallintajarjestelmén kaynnistaminen edellyttéda
henkilokohtaista salasanaa. Rekisterin kaytta ja sisdankirjautumisia valvotaan.

Tiedot keratdén jarjestelman tietokantoihin, jotka ovat palomuurein ja muilla
teknisilla keinoilla suojattuja. Tietokannat sijaitsevat lukituissa ja vartioiduissa
tiloissa ja tietoihin p&asevét kasiksi vain tietyt ennalta méaéaritellyt henkiltt.

9. Tarkastusoikeus ja | Rekisterinpitdjan on kerrottava sinulle, kasitteleekd se sinua koskevia
tarkastusoikeuden henkilttietoja.

toteuttaminen
Voit halutessasi tarkistaa, mita sinua koskevia henkil6tietoja eri rekisterinpitajat
kasittelevat. Nain voit myds varmistaa, ettd sinua koskevat tiedot ovat oikeita

Rekisterinpitéjan on toimitettava sinulle jaljennés sinua koskevista
henkildtiedoista, joita se kasittelee. Jaljennds on lahtokohtaisesti maksuton. Jos
pyydat useampia jéljennoksia, rekisterinpitaja voi perid niistd maksun, joka kattaa
toimenpiteen kustannukset.

Tietosuojalaki (1050/2018)

Tietosuojavaltuutettu
10. Oikeus vaatia Henkil6lla on oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista. Yksildity korjauspyyntd
tiedon korjaamista on tehtava kirjallisesti, perusteltava ja toimitettava kohdassa 3 mainitulle

rekisterista vastaavalle henkildlle.
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11. Muut
henkilttietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Niiden henkildéasiakkaiden, jotka eivat paady yrityksen perustamiseen,
asiakastiedot anonymisoidaan CRM-jarjestelmasta 36 kk:n kuluttua
viimeisimmasta yritysneuvonnan asiointitapahtumasta.
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